Yasal Bilgilendirme

HAIREX INTERNATIONAL MUSTERI iSTEKLERINi DOGRUDAN KABUL EDER
VE/VEYA GERCEKLESTIRIR.
HERHANGI BiR KURULUSUN TEMSILCIiSi DEGILDIR.

Hizmet Gergeklestirme Politikamiz
Kurumun hizmet gergeklestirme politikalart; Saglik Bakanliginca denetlenmistir.

Kurum personeli ve yonetici kadrosu bekleyen veya gergeklesen miisteri bilgilerinin gizliligine
azami O0zeni gosterir ve s6z konusu bilgileri kisisel menfaatlerine yonelik ya da kotiiye
kullanamazlar. Kurum, bu bilgilerin gizliliginin saglanmasi ve kotiiye kullanimini engellemek
icin gereken tiim onlemleri almakla yiikiimliidiir.

Yasal mevzuat geregi calisanlarin ve miisterilerin Kurum nezdinde gergeklestirdigi tiim islemlerin
kayitlar1 tam ve dogru sekilde, giivenli bir ortamda saklanmaktadir. Yasal merciler tarafindan
talep edildigi durumlar hari¢ olmak iizere, miisteri bilgileri ti¢iincii kisi ve/veya kurumlarla
paylasilmaz.

Gizlilik

Miisterilerimizin islemlerini yerine getirebilmek i¢in zorunlu olan ve verilen hizmetlerde ihtiyag
duyulan bilgiler temin edilmekte ve saklanmaktadir.

Kurumumuz, yasal bir ylikiimliiliik altinda bulunmadigi siirece miisteri bilgilerini herhangi bir
ticlincii sahis veya kurum ile miisteri onay1 olmaksizin paylasmamaktadir.

Miisterilerimiz bize kimlikleri hakkinda gergek, giincel ve dogru bilgi vermek ile yiiktimliidiirler.
Hileli veya sahte davranis ve tutum i¢inde bulunmayacaklarini, bir bagka sahsin kimligine
biiriinmeyeceklerini veya bir baska bir sahsi taklit veya temsil etme amaci giitmeyeceklerini
beyan etmek zorundadirlar.

Sirket tarafindan toplanmisg olan tiim bilgiler, yalnizca miisteri hesaplarinin dogrulanmasindan
sorumlu olan sirket calisanlari ile paylasilmakta olup, bu dogrulama islemlerinin yegane sebebi
miisterinin gizliligini ve glivenligini muhafaza etmektir.

Miisterinin Hairex International web sitesini ne sekilde kullandigina dair bilgi toplamak amaciyla
miisterinin bilgisayarina tanimlama bilgisi (cookie) yerlestirilmesi de Hairex International' nin
bilgi toplama prosediiriine dahildir. Bu bilgi toplama yontemlerinin uygulanmasi miisteri
giivenligini saglamak gayesi tagimaktadir.

Giinliik ve aylik donemlerde tiim miisteri verileri sifreli olarak kasetlere kaydedilmekte, bu



kasetler girisi izne tabi olan ve sistem odas1 diginda tutulan kasalarda muhafaza edilmektedir.

Alman giinliik veri yedekleri 1 hafta siireyle saklanmakta ve 1 haftay1 dolduran yedekler Bilgi
Giivenligi Politikas1 cer¢evesinde imha edilmektedir.

Aylik veri yedekleri ise 5 (bes) yil siireyle muhafaza edilmekte, donemsel olarak alinan bu
yedeklerin saglikli muhafaza edilip edilmedikleri testler gerceklestirilerek kontrol edilmektedir.

Duyurular

Hairex International risk uyaris1 konusunda miisterilerine risk bildirim formu verecek;
miisterilerinden, formun okunup anlasildigina dair yazili bir beyan alacaktir.

ALINAN KiSISEL VERILERIN SAKLAMA VE KULLANIM KOSULLARI

Miisteriye ait tiim bilgiler yalnizca yetkili kisilerin erisim imkan1 oldugu giivenli veri tabaninda
saklanmaktadir. Tiim miisteri sdzlesmeleri ve belgeler yalnizca erisim yetkisi olan kurum
calisanlar1 tarafindan giivenli ortamlarda saklanir.

SIRKET GUVENLIGI
Hairex International Saglik Bakanligindan izinli bir kurumdur.

Tiim miisteri sozlesmeleri ve belgeler yalnizca erisim yetkisi olan kurum ¢alisanlari
tarafindan giivenli ortamlarda saklanur.

Yasal Duyurular

Hairex International, telefonla alinan goriismelerde konugmalar1 uygun cihazlarla kaydeder.
Hairex International, verilen bir emri uygulamadan dnce, bu emrin yazil olarak teyit edilmesini
isteme hakkina sahiptir. Ancak Hairex International, bu yetkisini kullanmakla yiikiimlii degildir.

YONTEMLERIMIiZ

Sagsizlik sorunu yasayan herkese Hairex yontemi; tasarim, iiriin ve uygulama adi verilen 3 asamada
uygulanir.

Tasarim

Tasarimda ilk olarak, dokiilen ve dokiilebilecek olan boliimler incelenerek saglarin kivrim
noktasindan itibaren bilylime yonleri tespit edilir ve bu sinirlar1 kapsayan bir kalip ¢ikarilir. Daha
sonra, kisinin ana saclariyla % 100 uyum saglanmasi i¢in saglarin kalinligi, dalgasi, yogunlugu,
rengi ve karakterini igeren ornekler alinir.

Uriin
Tasarimda alinan kaliplardan, kisinin kafa yapisinin kalib1 ¢ikartilir. Bu kalibin biiytikliiglinde ve
kafanin tiim egimini tasiyan, POLY-ACRY adi verdigimiz yapay bir deri iiretilir. Seffaf, ince ve



gozenekleri olan bu derinin iizerine, kisinin ana saglarinin tiim 6zelliklerini tasiyan yeni saclar,
kalipta belirlenen biiylime yonlerine dogru kivrim noktasindan itibaren tek tek islenir ve hairex
linitesi tamamlanmis olur.

Uygulama

Tamamlanmis olan sag iinitesi tek kisilik 6zel kabinlerde, kisinin yasam tarzina ve kafa yapisina
uygun bir yontemle sabitlenir, kisinin tercih ettigi modele gore sa¢ kesimi yapilir ve ana
saclartyla uyumu saglanir.

Sonuc¢

Uygulama sonucunda kisi artik saclarini istedigi her modele tarayabilecegi gibi, yapilan islem
kimse tarafindan fark edilmez. %100 uyumlu yeni saclarla dus almak, denize girmek ve her tiirlii
sportif faaliyette bulunmakta hi¢bir sakinca yoktur.

Servis

Uygulamadan sonra, kisilerin kendilerini giivende hissetmeleri ve yeni saglarinin, dogal
gorintiilerini korumak amaciyla kurulan servis departmani hairex'in en 6nemli
departmanlarindandir. Profesyonel bir kadro ve teknik donanimla sunulan servis sayesinde kisiler,
saglartyla ilgili tiim hizmetleri alma imkanina sahip olurlar.

Fiyat

Hairex International’da her tip sa¢ dokiilmeleri ve sagsizlik sorunlarina karsi ¢ok yonlii ¢oziim
alternatifleri bulunmaktadir. Fiyat, sa¢ dokiilmesi tipine ve uygulama yapilacak sag¢siz alana gore
degismektedir.



